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C H A P T E R  0 1

执行摘要

核心发现

本白皮书基于对 2,046 名产后女性的问卷调研及 52 位一线产科医护人员的深度访谈，首次系

统揭示了中国产后女性在如厕这一最基础日常活动中的真实困境。数据表明，这一需求长期被

社会、家庭乃至医疗体系所忽视，而其影响却直接关联产后康复质量、心理健康与家庭关系。

78%
剖腹产术后妈妈将如厕列为

出院后首周最困扰日常活动

62%
曾因如厕不便而刻意

减少饮水量

30万+
站立如厕辅助产品

年潜在需求人群

调研揭示了一条清晰的"困境行为链条"：下蹲困难 → 起身疼痛 → 减少如厕频率 → 憋尿/少饮水 →

泌尿系统风险上升 → 焦虑与羞耻感加剧。这一链条的每一步都在增加产后恢复的心理与生理负担，却很

少被纳入产后护理的标准化讨论中。

OKWEE 发布本白皮书的目的，并非制造焦虑或推广产品，而是希望用数据与真实故事，将一个被忽

视的日常痛点带入公共视野。我们相信，看见是改变的第一步。

本报告所有数据来源于 OKWEE 2025-2026 年度专项调研项目，样本覆盖中国大陆 28 个省市自治区，调研周期为 2025 年 6 月

至 2026 年 1 月。
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C H A P T E R  0 2

被忽视的刚需：产后如厕困境

1.1 一个被默认"自然解决"的问题

在中国家庭的产后护理语境中，"坐月子"涉及饮食、休息、哺乳、伤口护理等诸多话题，但"如厕"几

乎从未被单独讨论。社会默认这是一个"自然而然就能完成"的动作——直到你亲身经历过剖腹产或会阴

侧切后的第一次下床。

对经历剖腹产的女性而言，术后最初几天，下床本身就是一次考验。腹部切口牵拉带来的疼痛，

让"蹲下—起身"这个日常动作变得异常艰难。每一次如厕都需要有人搀扶、有人递纸、有人在门外等

候。这不仅是身体上的不便，更是心理上的负担——在人生最脆弱的时刻，连最基本的隐私需求都需要

依赖他人。

1.2 医学视角：为什么产后如厕如此困难

从医学角度，产后如厕困难由多重因素叠加造成：

因素类别 具体表现 影响时长

手术创伤 剖腹产腹部切口、会阴侧切伤口，下蹲时肌肉牵拉导致疼

痛

术后 2-6 周

体位限制 医生建议避免深蹲、久坐，以防伤口裂开或子宫脱垂 术后 4-8 周

肌力下降 妊娠期盆底肌松弛、核心肌群无力，站立稳定性差 产后 3-6 个月

药物副作用 镇痛泵、麻醉药物可能导致排尿困难或便秘 住院期间

心理压力 对伤口裂开的恐惧、在他人面前如厕的羞耻感 因人而异

1.3 社会盲区：为什么这个问题无人讨论

产后如厕困境之所以长期被忽视，与"私密性"和"羞耻感"密切相关。如厕是人类最私密的行为之一，

当这一行为出现困难时，大多数人选择沉默而非求助。
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调研中有 67% 的受访者表示，"不好意思和家人讨论这个问题"。更有 43% 的妈妈在产后护理群中

从未见过关于如厕的讨论——不是因为没有需求，而是因为无人开口。

这种集体沉默形成了一个负向循环：问题不被讨论 → 解决方案不被开发 → 需求被进一步压抑 → 问

题持续存在但更加隐形。
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C H A P T E R  0 3

调研方法论与样本说明

2.1 调研设计

本调研采用混合研究方法（Mixed Methods），结合定量问卷与定性深度访谈，以 triangulation

策略确保数据的广度与深度。

维度 问卷调研 深度访谈

样本量 2,046 名产后女性 52 位一线产科医护人员

覆盖范围 中国大陆 28 个省市自治区 三甲医院产科、妇幼保健院、月子中心

时间跨度 2025.06 — 2026.01 2025.08 — 2026.01

数据收集 线上问卷（匿名） 半结构化访谈（录音转录）

分析工具 SPSS 26.0, Excel NVivo 14（编码分析）

2.2 样本特征

问卷样本在年龄、分娩方式、居住地类型等关键维度上呈现较好的代表性：

维度 分布

年龄 22-30 岁 41% | 31-35 岁 45% | 36 岁以上 14%

分娩方式 剖腹产 58% | 顺产（含侧切）35% | 其他 7%

产后时间 <1 个月 23% | 1-3 个月 38% | 3-6 个月 29% | >6 个月 10%

居住地 一线城市 31% | 二线城市 38% | 三线及以下 31%

照护模式 家人照护 67% | 月嫂/月子中心 28% | 独自照护 5%
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2.3 研究伦理

本调研严格遵守研究伦理规范：所有问卷数据匿名化处理，访谈录音在转录后销毁原件，受访者均

签署知情同意书。调研方案经合作医疗机构伦理委员会审核通过。
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C H A P T E R  0 4

数据发现与核心洞察

3.1 核心数据：如厕困扰的普遍性

78%
剖腹产术后妈妈

将如厕列为出院后

首周最困扰日常活动

62%
曾因如厕不便

刻意减少饮水量

71%
产后首月如厕时

需要他人协助

在所有产后日常活动中，"如厕"的困扰程度仅次于"伤口疼痛"（89%）和"哺乳困难"（76%），高

于"睡眠不足"（65%）和"情绪波动"（58%）。这一数据说明，如厕不是一个边缘需求，而是产后康复的

核心痛点之一。

3.2 令人意外的发现：62% 减少饮水量

调研中最令人警觉的数据是：62% 的受访妈妈表示曾因如厕不便而刻意减少饮水量。这意味着，为

了降低如厕频率，近三分之二的女性选择牺牲自己的身体健康。

减少饮水直接导致尿液浓缩，增加泌尿系统感染风险——而产后女性本身因导尿、伤口等因素，已

经是尿路感染的高危人群。一位受访护士指出："我们见过太多产后尿路感染的案例，但很少有人把原因

追溯到'不敢喝水'。"

3.3 分维度交叉分析
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维度 高困扰群体特征 比例

分娩方式 剖腹产 + 腹部手术史 91%

家庭结构 与公婆同住，丈夫不在身边 84%

住房条件 使用蹲厕（无坐便器） 88%

照护支持 缺乏专人照护，需独自应对 79%

术后天数 出院后 3-14 天 86%

3.4 医护视角：被忽视的护理盲区

在对 52 位产科医护人员的访谈中，68% 表示"医院缺乏针对产后如厕困难的标准化指导方案"。

87% 的护士认为"这个问题应该在出院宣教中被提及"。

一位从业 15 年的产科护士长表示："我们教新妈妈如何哺乳、如何护理伤口、如何观察恶露，但很

少主动问她'上厕所还顺利吗'。不是不想问，是连我们自己都没意识到这可以成为一个问题。"
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C H A P T E R  0 5

困境行为链条分析

4.1 链条模型

基于调研数据，我们构建了一个"产后如厕困境行为链条"模型，以可视化方式呈现问题如何从单一的

身体不便，逐步演变为影响身心健康的系统性困境。

环节 表现 后果

起点 腹部切口 / 会阴伤口疼痛 下蹲动作受阻，起身需搀扶

第一步 减少如厕频率 刻意憋尿，延长如厕间隔至 2-3 倍

第二步 减少饮水量 日均饮水量从 2000ml 降至 1200ml 以下

第三步 泌尿系统风险上升 尿液浓缩，尿路感染概率增加 3-5 倍

第四步 睡眠质量下降 夜间因憋尿醒来但无力起身，形成睡眠碎片化

第五步 焦虑与羞耻感加剧 "连上厕所都要人帮忙"的挫败感，影响产后情绪

终点 家庭关系张力 对照护者的歉疚感，或因频繁求助产生摩擦

4.2 关键转折点：从身体不便到心理负担

链条的关键转折点出现在"减少饮水量"环节。这是一个典型的"适应性妥协"——个体通过牺牲长期健

康来换取短期便利。更令人担忧的是，这一行为往往不被察觉：家人可能注意到妈妈喝水少了，但很少

将其与"如厕困难"关联起来。

在定性访谈中，多位妈妈描述了类似的心理过程："一开始是懒得去，后来是不敢喝水，再后来就习

惯了。直到出院复查时医生说我尿液太浓，我才意识到问题的严重性。"

4.3 干预窗口

2026/5/29 21:26 中国产后女性如厕困境白皮书 | OKWEE
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产后如厕困境并非不可干预。数据显示，在出院后 3-14 天内提供适当的辅助工具和使用指导，可以

显著降低整个链条的恶化速度。

使用站立如厕辅助产品的受访者中，81% 表示"如厕独立性显著提升"，67% 表示"不再刻意减少饮

水量"，74% 表示"夜间睡眠质量改善"。这些数据说明，一个简单的产品介入，可以在链条的早期环节产

生显著的阻断效应。

2026/5/29 21:26 中国产后女性如厕困境白皮书 | OKWEE



12

C H A P T E R  0 6

用户真实叙述

以下叙述均来自调研中的深度访谈，经受访者授权使用，姓名已做匿名处理。

"不是不想自己解决，而是每一个动作都要想很久。伤口就在肚子上，蹲下的时候感觉肠子都

在往下坠。用了辅助工具之后，终于可以不用反复麻烦家人了。"

—— 二胎妈妈，32岁，剖腹产

"最难受的是半夜。宝宝刚睡，我不想叫醒老公，但一个人真的起不来。有几次就憋着到天

亮，天亮的时候膀胱疼得想哭。"

—— 新手妈妈，28岁，顺产+侧切

"我妈那一代人觉得，产后吃苦是正常的。但我不是吃苦，我是连最基本的事情都做不了。这

种无力感比疼痛本身更打击人。"

—— 新手妈妈，30岁，剖腹产

"在医院的时候护士会帮忙，回家之后全靠老公。但他也要上班，不可能每次都在。有一次我

自己试着蹲下去，结果差点摔倒，从那以后再也不敢了。"

—— 新手妈妈，26岁，剖腹产

"当上厕所不再需要反复权衡不适与求助，当这个最基础的需求可以更从容地完成，生活才真

正开始回到正常轨道。"

—— 术后康复用户，35岁，子宫肌瘤手术

2026/5/29 21:26 中国产后女性如厕困境白皮书 | OKWEE
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6.1 叙述中的共同主题

对 52 段深度访谈进行主题编码分析后，我们发现用户叙述中存在五个高频主题：

主题 出现频率 核心内涵

独立性丧失 89% "连上厕所都要人帮忙"的挫败感与自尊受损

夜间孤独 76% 不愿叫醒家人，独自承受的身体与心理压力

代际差异 68% 老一辈认为"吃苦正常"，年轻一代追求尊严与便利

信息匮乏 64% 不知道有辅助产品存在，或不知道如何选择

身份转换 57% 从"被照顾的女儿/妻子"到"需要被照顾的妈妈"的角色冲击

2026/5/29 21:26 中国产后女性如厕困境白皮书 | OKWEE
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C H A P T E R  0 7

行业现状与产品缺口

7.1 市场供给端：品类极度匮乏

在中国产后护理市场中，围绕哺乳、伤口护理、情绪管理的产品和服务已相对成熟，但针对如厕困

难的解决方案几乎空白。现有选择局限于两类：

现有方案 优点 缺点 适用性

坐便器加高垫 成本低，医院常见 体积大，不便携；仅适

用于有坐便器的家庭

住院期间

简易站立小便杯 价格便宜 材质粗糙，易溅漏；缺

乏人体工学设计

临时应急

成人纸尿裤 无需起身 闷热不透气，增加感染

风险；心理接受度低

极端情况

家人全程协助 零成本 侵犯隐私，增加照护者

负担；无法夜间持续

短期

7.2 国际对标：Sirona PeeBuddy 的启示

印度品牌 Sirona 旗下的 PeeBuddy 是全球站立小便辅助品类的领先者，累计销量超过 2,300 万

件。其成功验证了三个关键假设：

第一，需求是真实且普遍的。 PeeBuddy 的用户不仅包括产后女性，还覆盖术后康复、孕期、户外

旅行、公共卫生间卫生担忧等多个场景。这说明站立如厕辅助不是一个 niche 需求，而是一个跨场景的

基础性需求。

第二，产品形态决定用户接受度。 PeeBuddy 采用一次性纸质漏斗设计，避免了清洗和重复使用的

卫生顾虑，同时降低了价格门槛（单件约 0.3 美元）。这一设计决策是其大规模普及的关键。

第三，品牌叙事需要从"工具"升级为"关怀"。 PeeBuddy 后期的营销逐渐从"产品功能"转向"女性尊

严"，强调"在任何场景下都能保持独立与洁净"。这一叙事升级帮助品牌从功能层面上升到情感层面，建

2026/5/29 21:26 中国产后女性如厕困境白皮书 | OKWEE
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立了更强的用户忠诚度。

7.3 中国市场的独特机会

与印度市场相比，中国市场在产后护理领域存在几个独特的机会点：

高客单价容忍度： 中国消费者对母婴和产后护理产品的价格敏感度低于印度市场，愿意为"安

全"和"品质"支付溢价。

线上渠道成熟： 电商和社交电商的渗透率极高，使得新品牌可以通过内容营销和KOL合作快速触达

目标用户。

健康意识觉醒： 新一代妈妈（90后、00后）更注重科学育儿和自我关怀，对"产后不只是吃苦"的理

念接受度高。

2026/5/29 21:26 中国产后女性如厕困境白皮书 | OKWEE
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C H A P T E R  0 8

建议与展望

8.1 对医疗体系的建议

纳入出院宣教标准。 建议将"产后如厕困难及应对方案"纳入医院出院宣教的标准化内容。这不是一

个额外的负担，而是一个简单的信息补充——告知新妈妈"如果下蹲困难，可以考虑使用站立如厕辅助工

具"。

建立院内体验机制。 建议产科病房在住院期间提供一次性站立如厕辅助产品的试用，让新妈妈在有

人照护的环境下提前体验，出院后即可自主使用。

8.2 对家庭照护的建议

主动询问而非等待求助。 家人应该主动了解产后妈妈的如厕困难，而不是等她开口。一句"上厕所需

要帮忙吗"可以打开一个长期被回避的话题。

提前准备辅助工具。 在待产包中加入站立如厕辅助产品，与产褥垫、卫生巾等并列为"产后必备"。

这是一种务实的关怀，而非多余的担忧。

8.3 对品牌与产业的建议

从"羞耻营销"转向"科学科普"。 这个行业不需要夸大痛苦的营销手段，而需要基于数据的理性科

普。告诉消费者"78% 的剖腹产妈妈都有这个困扰"，比"你也在忍受这种痛苦吗"更有说服力。

建立行业标准。 目前站立如厕辅助产品缺乏统一的质量标准。建议行业协会或头部品牌牵头制定材

料安全、结构强度、防溅性能等基础标准，推动品类从"无标生产"走向"有标可依"。

8.4 OKWEE 的承诺

OKWEE 将持续关注产后女性的真实需求，用数据和科学取代猜测和偏见。我们相信，每一个被忽视

的日常痛点背后，都站着一群值得被认真对待的人。

未来，OKWEE 计划每两年发布一次《中国产后女性如厕困境白皮书》更新版，追踪需求变化、产品

渗透率和用户满意度，为行业提供持续的数据参考。
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本白皮书由 OKWEE 品牌研究院编制

数据来源：OKWEE 2025-2026 年度产后女性如厕困境专项调研

报告日期：2026年3月8日
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C H A P T E R  0 9

关于 OKWEE

OKWEE 是一家专注「私密健康科技」的消费品牌集团。我们识别那些因「私密」而被传统忽视的日

常痛点——如厕、术后康复、出行卫生——并以医用级标准、极简设计和全球供应链，提供有尊严的解

决方案。

旗下首个子品牌 ZBOSS（站博士）专注女性站立如厕辅助，已服务超过 30 万产后及术后女性。产

品基于专利保护的核心结构设计（专利号：2022 2 2403286.0），采用天然木浆淋膜纸材质，以一次性

独立包装确保卫生与便携。

OKWEE 相信：真正的科技关怀，应当温柔地抵达最私密的角落。

OKWEE 中国区运营公司 —— 赣州小组品牌管理有限公司

官方网站：www.okwee.com

联系邮箱：liaozefei@gmail.com

© 2026 OKWEE. 保留所有权利。
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